Tedarikgiler icin Aydinlatma Metni
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1. Veri Sorumlusu’nun Kimligi
Farmanova igin gizlilik gok édnemli bir konudur.
Bu dogrultuda, Farmanova kisisel bilgileri islerken seffafligi en yiliksek diizeyde tutmaktadir.
isbu Aydinlatma Metni agagidaki ilgili kisiler (“iigili Kisi”) igin hazirlanmistir:

o gercek kisi tedarikgilerimiz ve hizmet saglayicilarimiz (6rnegin serbest meslek sahipleri gibi);
o tlzel kisi tedarikgilerimiz ve hizmet saglayicilarimizin temsilcileri veya irtibat gérevlileri; ve
o  Sirketimizin tim diger ziyaretgileri.

ilgili Kisiler'in hepsi birlikte “Tedarikgiler” olarak anilacaklardir.

Tedarikgilerimizi; kigisel bilgilerini hangi baglamda isledigimizin agiklandidi ve Tedarikgiler'in haklarinin
belirtildigi, isbu Aydinlatma Metnini dikkatle okumaya davet ediyoruz.

Farmanova Saglik Hizmetleri Limited Sirketi (“Farmanova” “biz”, “bizim” ya da “Sirket” olarak
anilacaktir) olarak kigisel bilgilerinizi korumayi ve topladigimiz bilgiler ile ne yaptigimiz konusunda seffaf
olmayi taahhit etmekteyiz. Bu bildirim ile size Sirket olarak veri sorumlusu sifatiyla kisisel bilgi niteligine
sahip bilgilerinizi nasil isledigimize dair bilgi sunmaktayiz.

Farmanova kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan
ve yOnetilmesinden sorumlu tizel kigi olarak “veri sorumlusu” sifatiyla hareket etmektedir. Farmanova, veri
sorumlusu sifatini tek basina ya da diger gergek ya da tiizel kisiler ile birlikte “ortak veri sorumlusu” sifati
ile surdurebilir.

Kisisel bilgilerinizin islenmesi ile ilgili bagka sorulariniz olursa, dataprivacy.turkey@novartis.com adresinden
veri koruma goérevlimizle ile temas kurabilirsiniz.

2. Kisisel bilgilerinizi hangi amaglarla isliyoruz ve bunun hukuki nedenleri nedir?
2.1.islemenin amaglari:

ilgili Kisilere ait kisisel bilgileri her zaman gecerli bir hukuki sebeple ve amagla sinirli olarak islemekteyiz.
Bu kapsamda llgili Kisilere ait kisisel bilgileri asagidaki amaglarla islemekteyiz:

o Sizlerle olan iligkimizi yonetebilmek (érnegin; kullandigimiz veritabanli sistemler araciligi ile),

e Mevcut s6zlesmelerin ylrutilebilmesi ve sézlesme kurulabilmesi hazirhdiyla gérevliendirmelerin
yapilabilmesi,

e Sizinle kurdugumuz iletisim ve sizlere sundugumuz hizmet kalitesinin arttirilmasi amaciyla belirli
ihtiyaclarinizi sundugumuz hizmetlere uyarlamak,

e Taleplerinizi cevaplamak ve sizlere etkin destek saglayabilmek,

e Tedarik zincirinin tamami boyunca Tedarikgilerimiz ve hizmet saglayicilarimizin yénetilmesi;

e Ihale tekliflerinin diizenlenmesi, mevcut sdzlesmelere hazirlik olarak veya bu sireglerin
uygulanmasi igin gérevlerin yerine getiriimesi;
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o Tesislerimizdeki faaliyetlerin mevcut saglk ve glvenlik kurallarina ve gecgerli diger politikalara
uyumunun izlenmesi,

o Tedarikcilerimize bize belirli hizmetleri sunmalarina imkan taniyan egitim modullerimize erigim hakki
taninmasi;

o Altyapi yonetimi ve is devamliligi dahil olmak Uzere IT kaynaklarimizin yénetilmesi,

o Sirketin ekonomik menfaatlerinin korunmasi ve uyum ve raporlamanin uygun sekilde
gerceklestirimesinin  saglanmasi (6rnegin; Sirket politikalari, yerel mevzuattan kaynaklanan
gerekliliklere uyum saglanmasi, vergi ve kesintiler, gbrevin kétiiye kullaniimasi ve dolandiricilik gibi
iddia edilen olaylarin ydénetilmesi, denetim yapilmasi ve hukuki ihtilaf durumunda savunma
yapilmasi gibi),

o Sirketimiz ile ilgili birlesme ve iktisaplarin yonetilmesi,

e Arsivleme ve kayit tutma,

o Kanunlar ve yetkililerce belirtilen diger tim amaglar,

o Yetkili ve gorevli kamu kurum ve kuruluglari ile adli makamlara karsi olan bilgi, belge verme ve ilgili
sair yukumluldklerini yerine getirmek.

2.2. islemenin hukuki nedenleri:

Kanunda bu amagla 6ngoériimis uygun bir gerekge bulunmadikga Tedarikgiler'in kisisel verilerini
islemeyecegiz. Toplamis oldugumuz kisisel verileri, ancak Kisisel Verileri Koruma Kanunu’'nun (*KVKK”
olarak anilacaktir) 5. Maddesinde yer alan asagidaki hukuki nedenlere dayanarak isleyecegiz;

e Agik rizaniza dayanarak;

e Veri Sorumlusu olarak hukuki ydkimlulugimizu yerine getirebilmek icin zorunlu olmasi
durumunda;

e llgili Kisi'nin temel hak ve ézgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi durumunda.

ilgili Kisilere ait kisisel verileri islerken, her zaman kendi mesru menfaatlerimiz ile Tedarikgiler'in kigisel
verilerinin gizliligi arasindaki dengeyi muhafaza etmeye c¢alisacagimizi belirtmek gerekir. Bu tir “mesru

menfaatler™in érnekleri asagidaki amaclarla gergeklestirilen veri isleme faaliyetleri olabilir:

e Tedarikgiler ile givene dayali ve yakin bir profesyonel iliski gelistirmek;

e llac sektériinde Sirket tarafindan gelistirilen yenilikleri tanitmak;

o Sirket'in insan ve mali kaynaklarini ydnetmek;

e Maliyet agisindan uygun hizmetlerden faydalanmak (érnegin; Tedarikgiler tarafindan sunulan bazi
platformlarin kisisel veri isleme amaci ile kullaniimasi);

e Dolandiricilik ve sug¢ faaliyetlerinin engellenmesi, IT sistemlerimizin, sistem mimarisinin ve
aglarimizin guvenliginin saglanmasi yani sira hizmet ve servislerimizin kotiye kullanimini
engellemek;

e simiz veya varliklarimizin herhangi bir boéliminin satiimasi veya isimiz veya varliklarimizin
tamami veya bir bolimunin tguncu bir tarafca iktisap edilmesinin saglanmassi;

e Kurumsal ve sosyal sorumluluk hedeflerimizi gergeklestirmek.

Daha fazla bilgiye ihtiyag duymaniz halinde bizlerle Madde 6 altinda yer alan e-posta adresinden iletisim
kurabilirsiniz.



3. Hakkinizda hangi bilgilere sahibiz?

Sizin tarafinizdan dogrudan ya da is ortaklarimizdan (6rnegin; ¢alismakta oldugunuz tizel kisilik), Gginci
kisilerden (6rnegin; IQVIA, Innovex ya da Wellpoint gibi l¢linci kisi tedarikgiler) ya da glvenli halka agik
kaynaklardan (6rnegin; kongre websiteleri, (iniversite websiteleri gibi) saglanan agsagidakiler de dahil olmak
Uzere gesitli tiplerde kisisel bilgiler toplayabiliriz:

e Genel bilgiler ve kimlik bilgileri (6rnegin; ad soyadi, dogum tarihi ve yeri, kimlik karti/ T.C. Kimlik
Numarasi veya pasaport numarasi, e-posta veya posta adresi, sabit telefon ve/veya cep telefonu
numarasi)

e Tedarikgi’'nin gorevi (6rnedin; unvan, pozisyon veya sirketin ismi)

o Mali bilgileri (6rnegin; kredi karti bilgisi, banka hesap numara bilgisi, vergi numarasi gibi)

e Sirket’in Urin ve hizmetlerinin tanitimi icin gerekli oldugu durumlarda elektronik kimlik verisi
(6rnegin; IP adresi, gevrimigi taniticilar, gerezler, webinar gibi hizmetlerin sunulmasi bakimindan
goriintii ve ses kayitlari, lye girisi, erisim haklari, sifreler gibi)

Bizlere diger kisiler (6rnegin; is arkadaslariniz) hakkinda kigisel bilgi vermeyi planladiginiz durumlarda, bu
ilgili Kisilerin isbu Aydinlatma Metninin bir kopyasini dogrudan dogruya bu ilgili Kisiye saglamaniz gereklidir.

4. Kimler kigisel bilgilerinize erigebilir ve bu bilgiler kimlere aktarilabilir?

Kisisel bilgilerinizi isbu Aydinlatma Metninde belirtiimis olanlarin haricindeki tg¢linci taraflara satmayacak,
bu kisilerle paylasmayacak veya bunlara baska bir sekilde aktarmayacagiz.

Faaliyetlerimiz esnasinda ve igsbu Aydinlatma Metninde belirtiimis olanlar ile ayni amaglarla, kisisel
bilgilerinize asagidaki kisiler erisebilecek veya kisisel bilgileriniz asagidakilere aktarilabilecektir:

e Farmanova grup sirketleri

e Personelimiz (Farmanova grubunun personeli, departmanlari veya diger sirketleri dahil)

e (eger varsa) Bagimsiz temsilcilerimiz veya komisyoncularimiz

e Bize hizmet ve Uriin tedarik eden tedarikciler ve hizmet saglayicilar

e |IT sistemi saglayicilarimiz, bulut hizmeti saglayicilarimiz, veritabani saglayicilarimiz ve
danismanlarimiz

e Haklarimiz veya yukumlUliklerimizi devrettigimiz veya aktardigimiz tim G¢lncu sahislar

e lslerimiz veya sirket varliklarinin herhangi bir bdliminin satisi veya transferi baglaminda
musavirlerimiz ve sirket digi avukatlarimiz

Yukaridaki tguncu taraflar kisisel verilerinizin gizliligini ve glvenligini yarurlikteki yasalara uygun sekilde,
s6zlesmesel iliski kapsaminda korumakla yukumladdr.

Gegerli mevzuat veya yonetmelikler ya da talep Uzerine gerekli oldugu hallerde, tim ulusal ve/veya
uluslararasi hukuk, icra, kamu kuruluglari veya mahkemeler, Tedarikgiler'in kisisel bilgilerine erisebilir veya
bu kisisel bilgiler bu kurum ve kuruluglara aktarilabilir.

Ayni zamanda Tedarik¢iler’den topladigimiz kisisel veriler Farmanova’nin bulundugu ulkenin disindaki bir
Ulkede islenebilir, erigilebilir ya da saklanabilir; bu durum, kigisel veriler icin ayni dizeyde koruma
saglamayabilir.



Eger tedarikgilerin kisisel bilgilerini baska yetki alanlarindaki harici sirketlere aktarirsak, (i) Farmanova
sirketi icin gecerli yerel veri koruma/gizlilik mevzuati uyarinca gerekli koruma seviyesini uygulamak, (ii)
politikalarimiz ve standartlarimiz uyarinca hareket etmek, ve (i) Avrupa Ekonomik Alaninin (yani AB Uyesi
Ulkeler arti izlanda, Liechtenstein ve Norveg) disinda bulunan aktaran Farmanova kuruluslari icin aksi
belirtimedikge kigisel verilerinizi sadece sirasiyla Avrupa Komisyonu tarafindan onaylanmig standart
sdzlesme maddeleri veya isvicre Federal Veri Koruma ve Bilgi Kanunu uyarinca aktarmak suretiyle
Tedarikgiler'in kisisel bilgilerinin korunmasini saglayacagiz.

Kisisel verilerin grup igindeki transferleri igin, Novartis Grubu — Avrupa mevzuatl tarafindan Avrupa
Ekonomik Alani ve isvigre disina kisisel bilgi transferleri ile ilgili etkili veri koruma dnlemlerinin saglanmasi
amaciyla belirlenmis bir prensipler, kurallar ve araglar sistemi olan - Baglayici Kurumsal Kurallari
benimsemistir. Novartis Baglayici Kurumsal Kurallarina dair daha detayli bilgi almak igin tiklayin:
https://www.novartis.com/sites/www.novartis.com/files/bcr-individual-rights-2012.pdf.

5. Kisisel bilgilerinizi ne kadar siire boyunca sakliyoruz?

Yukarida belirtilen kisisel bilgileri ve kisisel bilgileri sadece isbu Aydinlatma Metninde belirtiimis olan
amaglarin yerine getiriimesi i¢cin makul gergcevede ihtiya¢ duyulan ve gegerli mevzuat uyarinca gerekli olan
ve/veya izin verilen sire boyunca saklayacagiz. S6z konusu Kisisel Veriler, siire sonunda veya veri
sahibinin talebi halinde silinir, yok edilir veya anonimlesgtirilir.

6. Haklariniz neler ve bu haklar nasil kullanabilirsiniz?

KVKK'nin ilgili kisinin haklarini diizenleyen 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi, “Veri Sorumlusuna
Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Tebli§”e gbre kullanma hakkina sahipsiniz. Eger bir sorunuz varsa veya
KVKK md. 11°de belirtilen haklarinizi kullanmayi istiyorsaniz, kimlik tespiti amaciyla kimliginizin bir kopyasi
ile birlikte dataprivacy.turkey@novartis.com adresine bir e-posta génderebilir veya Farmanova’nin “Suryapi
& Akel is Merkezi Riizgarlibahge Mah. Sehit Sinan Eroglu Cad. No:6 34805 Kavacik, Beykoz, istanbul”

adresine bagvuru yapabilirsiniz.

S6z konusu verileri sadece kimliginizin dogrulanmasi i¢in kullanacadiz ve dogrulama islemi
tamamlandiktan sonra bu kopyalari saklamayacagiz.

Eger kigisel verilerinizi isleme seklimizden memnun kalmazsaniz, litfen talebinizi kaygilarinizi arastiracak
olan veri koruma gérevlimize dataprivacy.turkey@novartis.com adresinden iletiniz.

Her durumda, yukaridaki haklariniza ilaveten, Kisisel Verileri Koruma Kurumu’na sikayette bulunma
hakkina da sahipsiniz.

7. Aydinlatma Metni uizerinde yapilan degisikliklerden nasil haberdar olacaksiniz?
isbu Aydinlatma Metni’'nde tanimlanan sekilde kisisel bilgilerinizin islenmesi konusunda gelecekte yapilacak

tim degisiklikler veya ilaveler olagan iletisim kanallarimiz vasitasiyla (6rn. iletisim merkezi veya internet
web sitelerimiz aracilidiyla, talep halinde e-posta ile) tarafinizdan erigebilir olacaktir.
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